BO CONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG AN TINH KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

86: 1040 IKH-CAT-PX03 Kon Tum, ngayz4thdang 03 nam 2022

KEHOACH

§0 TAINGUYEN VA MOITRUONG ¢ thye hién Quyet dinh s6 3104 ciia B) truéng B Cong an
S5, ﬂ%g ban hanh “Quy dinh t6 chire lay y kién gop y ciia co quan, to

DEN Ngaya{ C} L&~ chire va Nhian din ddi véi CAND” niim 2022

Chuyén:...

6 va kyhleu BS. “Thifé hién Céng van s6 9598/X11-X15, ngdy 31/08/2017 ciia Tong cuc
Chinh tri CAND vé viéc trién khai thuc hién Quyet dinh s6 3104 cua Bé trudng
B§ Cong an ban hanh “Quy dinh t6 chirc 1dy y kién gop y cua co quan, t6 chirc va
nhin din d6i véi CAND”, Cong an tinh xay dung ké hoach tiép tuc thuc hién
Quyét dinh 3104, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Quén tnet sdu sic chi dao cua Dang uy Cong an Trung uvong va lanh dao
Bo Cong an vé viéc lay y kién gop y cia co quan, to chirc va nhan déan déi véi
Céng an nhan dan, nham xay dung doi ngil can b, chién si néu cao ¥ thic td chirc
ky luat, tinh than trach nhiém, tac phong lam viéc chinh quy, xay dung hinh anh
nguoi chién sy CAND bén linh, nhan van, vi nhan dan phuc vu.

- Viée to chirc ldy y kién phai dam bao khach quan, cong khai, dan chu,
trung thuc, dat hiéu qua, tranh tinh hinh thue.

II. NOI DUNG
1. T6 chirc Hji nghi “Céng an ling nghe ¥ kién nhan dan”

1.1. Thoi gian thuc hién: T6 chirc mdi ndm 1 1an vao quy IV hing nim
hodc thoi diém khéc do cép c6 thim quyén quyét dinh.

1.2. T6 chire thuc hién

- Trucmg Coéng an cac huyén, thanh phd chu tri, phdi hop véi UBMTTQ
cung cép va céc phong: Xay dung phong trao toan dan bao vé ANTQ, Tham muu,
Cong tac Dang va cong tac chinh tri, T chirc can bd, td chire thuc hién.

- Dai dién cép ty, chinh quyén, céc ban, nganh, doan thé cliing cap.
- Dai dién nhan dan céc t6 dan phd ¢ khu dan cu.

- S6 lugng dai bidu va cac thanh phan khac do Truéng Céng an huyén,
thanh phd (don vi chu tri) quyét dinh.

1.3. Béi tugng lay y kién: CBCS va don vi co sd.
1.4. Noi dung lay y kién
- Tinh hinh, két qua cong tac bao vé ANCT, bao dam trat tu, an toan xa hi.
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- Viéc thue hién chire trach, nhiém vu duoc giao ctia CBCS.

- Tinh than trach nhiém, phﬁm chét dao durc, tu thé, 12 tiét tac phong, van
héa giao tiép, img xir ctia CBCS.

- Nhitng van dé khéc lién quan dén cong tac xdy dung luc lugng CAND.

2. Giri vin ban dé nghj cic co' quan, ban, nganh, doan thé doanh
nghiép gop y kién

2.1. Pon vi giri van ban xin y kién

- Doi v6i Cong an tinh: Giao Phong PX03 chi tri giri vin ban ldy y kién déi
v6i cac SO, ban nganh (cap so va tuong duong).

- DGi v6i Cong an céc huyén, thanh phé: Giri van ban liy y kién dbi véi can
bo chién si va cac don vi €6 tru s& trén dia ban (trir cap S¢ va tuong duong).

2.2. Thoi gian thyc hién: Té chire mdi nim 1 1in vao quy IV hing nam.

2.3. Doi tugng ldy ¥ kién gom céc don vi va CBCS thugc céc linh virc

- An ninh kinh té; An ninh vin héa, théng tin, truyén thong.

- Canh sat hinh su; Canh sat kinh té; Canh sit phong, chéng t6i pham vé
moi truong; Canh sat diéu tra toi pham vé ma tay.

- Canh sat co dong, trat tu.

- Canh sat giao thong,

- Canh sat phong chay, chita chay.

- Cong an phuong, Céanh sat khu vue.

2.4. Néi dung lay y kién

- Tinh hinh, két qua cong tac bao vé an ninh qudc gia, bao dam trat tu, an
toan xa hoi.

- Viéc thyc hién chure trach, nhiém vu ctia CBCS.

- Tinh than trach nhiém, phdm chét dao dirc, tur thé, 13 tiét, tc phong, vin
héa giao tiép, img xir ctia CBCS.

- Nhitng van dé khéc lién quan dén cong téc xay dung luc lugng CAND.

3. To chire cong tac truc ban, tiép cong dan

3.1. Thoi gian thye hién: T6 chite thudng xuyén theo dinh ky.

3.2. Pon vi t6 chire truc ban, tiép cong dan: Cong an tinh giao Phong PX05
chu tri thuc hién theo Thong tu sé 98/2021/TT -BCA, ngay 20/10/2021 cta Bo
Cong an quy dinh vé cong tac tiép cong dan dén khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan
anh trong Cong an nhéan dan; t& chuc tryc ban theo quy dinh Thong tu s6
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03/2019/TT-BCA, ngay 25/01/2019 quy dinh vé cong tac truc ban, truc chi huy
trong Cong an nhan dan.

3.3. oi tugng Idy y kién: Cac don vi tryc thuge va CBCS thude quyén
quan ly.

3.4. Noi dung ly y kién

- Tinh hinh, két qua cong tic bao vé an ninh quéc gia, bao dam trit tw, an
toan xa hdi.

- Phan 4nh, khiéu nai, t cdo d6i véi don vi va CBCS trong thuc hién chitc
trach, nhiém vu.

- Tinh than trach nhiém, phdm chat dao duc, 16i sdng, tu thé, 12 tiét, tac
phong, van héa giao tiép, (mg xir ctia CBCS.

- Nhitng van dé khéc lién quan dén cong téc xay dung luc lugng CAND.

4. B6 tri hom thur gop ¥

4.1. Thoi gian thyc hién: T chirc thudng xuyén.

4.2. Pon vi b tri hom thu: Céng an cap xa, phudng, thi trdn; Cong an cac
huyen thanh phd; cac don vi c6 tru s& doc lap; cac don vi thucmg xuyén giai

quyét cac cong viée cho td chirc va cong dan, hom thu phai duge bd tri vi tri dé
quan séat duge dinh ky kiém tra, théng ké céc noi dung dugc phan anh.

4.3. Déi tugng lay ¥ kién: Céc don vi tryc thude va CBCS thude quyen.

5. Phat phiéu khio sit ldy ¥ kién danh gi ciia nhin dan

5.1. T4 chirc thuc hién: Cong an tinh giao Phong PX03 chu tri; Cong an céc
huyén, thanh phé do ddng chi Trudng Cong an huyén, thanh phd chu tri.

5.2. Thai gian thyc hién: T6 chirc thuomg xuyén.

5.3. Pon vi phat phiéu khao sét: Céc don vi quéan ly hanh chinh vé an ninh,
trt tw, an toan xa hoi phat phiéu khao sat su hai long cuia can bd cac co quan, ban,
nganh, doan thé va nhan dan tai noi tiép nhan, giai quyét cac cong viéc cho co
quan, t6 chirc va nhan dan.

5.4. D6 tuong ldy y kién
- CBCS lam th tuc cap h chiéu; kiém soat xuat nhap canh.

- CBCS lam thu tuc dang ky ho khéu thuémg tri; cap thé cin cude cong
dan; dang ky phuong tién giao thong; cap gidy chimg nhan du didu kién nganh
nghé kinh doanh c6 diéu kién.

- CBCS lam thi tuc thim dinh, cip gidy chimg nhan didu kién an toan vé
phong chdy, chira chay.

5.5.Noi dung 14y y kién
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- Su hai 1ong cua ngudi dan vé quy trinh, thi tuc, két qua giai quyét cong
viéc cua don vi va CBCS.

- Nhitng thu tuc hanh chinh can sira doi, b6 sung hodc bai bé dé tao diéu
kién thuén lgi cho co quan, td chirc va nhan dan.

- Tinh than trach nhiém, phfim chit dao duec, 16i séng, tu thé, 12 tiét, tac
phong, van hoa giao ti€p, img xir cia CBCS.

- Nhitng van dé khéc lién quan dén cong tac xay dung luc luong.

6. Thong bao cong khai s6 may dién thoai tryc ban, “dwdng diy nong”
hop thw dién tir, trang tin dién tir dé lay ¥ kién

|

6.1. Thoi gian thuc hién: T6 chic thuong xuyén.

6.2. Dorn vi thue hién: Cong an tinh giao Phong PX05 chu tri thuc hién theo
Quyet dinh s6 7288/QD-BCA-X05, ngay 15/11/2018 cia Bo truomg B6 Cong an
vé Quy ché quan ly, s dung duong déy dién thoai néng va viéc tiép nhén, xu ly
tin phan anh tiéu cuc, tham nhiing cia CBCS Céng an qua dudng day dién thoai
néng; cac don vi cong khai sé may dién thoai truc ban, “duong day nong”, hop
thu dién tir, trang thong tin dién tir dé nhan dan phan nh, déng gép ¥ kién.

6.3. Do tuong lay y kién: Cac don vi va CBCS thudc quyén quan 1y.

6.4. Noi dung lay v kién

- Tinh hinh, két qua céng tic bao vé an ninh quéc gia, bio dam trat tur, an
toan x& hdi thudc chire trach nhiém vu duge giao.

- Tinh than trach nhiém, phfim chét dao dirc, 16i séng, tu thé, 18 tiét, tac
phong, vin héa giao tiép, tmg xtr cia CBCS.

- Nhitng van dé khac lién quan dén cong tac xay dung luc lugng.

7. T6 chire di thoai tryc tiép vé thi tuc hanh chinh, giai quyét thi tuc
hanh chinh

7.1. T chirc thuc hién: Cong an tinh giao Phong PX03 chu tri; Cong an cac
huyén, thanh phd do ddng chi Trudng Cong an huyén, thanh phd chu tri.

7.2. Thoi gian thuc hién: Dinh ky 6 thang t6 chirc mot 14n.

7.3. Thanh phan tham gia dbi thoai

- Don vi chu tri t6 chirc ddi thoai: Céc phong lién quan, Cong an céc huyén,
thanh phé.

- Céc co quan, t6 chtrc va nhén dan c6 quan hé giai quyét cac cong viéc.
- Céc thanh phan khéc do Thu truong don vi chu tri d6i thoai quyét dinh.
7.4. Pon vi truc tiép ddi thoai

- Quan ly xuat nhap canh.
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- Canh sat quan ly hanh chinh vé trét tu xa hi.
- Canh sat giao thong.
- Canh sat phong chay, chira chay.

"'7 5. N(;n dung ddi thoai
"' - Théng béo tinh hinh, két qua cong tac tiép nhan, giai quyét céc thu tuc
hanh chinh. " ¢
- Nhimg vuéng mic trong giai quyét thu tuc hanh chinh, bién phap théo g
kho khan, dam bao muc tiéu 3 giam (giam thdi gian, giam thu tuc, giam chi phi)
trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Tinh than trach nhiém, pham chat dao dtre, 16i séong, tu thé, 18 tiét, tac
phong, van héa ting xir cia CBCS.

- Nhitng van dé khac lién quan dén cong tac tiép nhan, giai quyét thi tuc
hanh chinh.

- Tinh than trach nhiém, phfim chét dao duc, 16i sfing, tu thé, 18 tiét, tac
phong, vin héa giao tiép, img xir cia CBCS.

- Nhitng van dé khac lién quan dén cong tac xay dung luc lugng.

IV.TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Phong PX03 chu tri, phdi hop véi cac phong: PVO1, PV05, PX01,
PXO05, Cong an céac huyén, thanh phé dinh ky du, theo ddi. Cac don vi chu tri to
chirc ldy y kién téng hop, phan loai céc y kién gop y déi véi don vi, CBCS cua
minh va dé xuét phan cong don vi c6 trich nhiém giai quyét theo thim quyén.

2. T6 chirc biéu duong, khen thudng nhiing don vi va CBCS dugc cac co
quan, to chirc va nhan dan khen ngoi. Tiép thu rat kinh nghiém, dé ra giai phap
khic phuc nhimg han ché, yéu kém trong thuc hién nhiém vu va chan chinh viéc
chap hanh diéu lénh, tu thé, 18 tiét, tac phong, giao tiép tmg xur, tinh than trach
nhiém cia CBCS.

3. Chuyén co quan chirc ning hoic béo céo cép c6 thim quyén xem xét,
giai quyét dbi véi nhitng ¥ kién gop ¥ khong thudce chirc ndng, nhiém vu, quyén
han cta don vi, dia phuong minh.

4. Trong théi han 15 ngay lam viée, don vi chirc ning théng bao bang vin
ban hodc trén trang thong tin dién tir ctia don vi, dia phuong va két qua giai quyét
cho co quan, t6 chirc va nhan dan dong gop v kién biét.

5. Cong an cac huyén, thanh phd xay du'ng ké hoach giri vé Cong an tinh
(qua Phong PX03) trudc ngay 3Q/04/2022 dong thoi dang ky 01 don vi cong an
cap xa, phuong, tuong duong td chirc Hoi nghi “Céng an lang nghe ¥ kién nhan
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dan” dé Cong an tinh dyr va chi dao. Bao céo két qua theo méc thai gian: 06 thang
trudc ngay 18/5, 01 ndm trude ngay 20/10 dé tdng hop bao.

Noi nhin:

- Cac d/c PGD (P/hgp c/dao);

- Céc s6, ban, nganh lién quan (P/hop t/hién);
- Hoi phy nir tinh, Tinh doan (P/hop t/hién);

- Cac don vi (T/hién);

- Luu: VT, PX03.
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