
ii eu ilc Nghi quylt cua Chinh phu: so 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 vS
h tra, phat triin doanh nghiep den nam 2020; s6 19/2017/NQ-CP ngay
06/02/2017 v6 tilp tuc thuc hien nhung nhiem vu, giai phap chu ySu cai thien
m6i truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia nam 2017, dinh
hudng din nam 2020; s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015; Quyet dinh s6 225/QD-
TTg ngay 04/02/2016 cua Thu tuong Chinh phu v6 viec phe duyet K^ hoach cai
each hanh chinh nha nude giai doan 2016 - 2020;

Can cu K6 hoach s6 497/KH-UBND ngay 28/02/2018 cua UBND tinh,
Trien khai thuc hien cac nhiem vu trong tarn nham cai thien, nang cao Chi so
Hieu qua quan trj va hanh chinh cong (PAPI) va Chi so Cai each hanh chinh

(PAR INDEX) tinh Kon Turn nam 2018.
So Tai nguyen va Moi trudng xay dung Ke hoach trien khai thuc hien cac

nhiem vu trong tarn nham cai thien, nang cao Chi so Hieu qua quan tri va hanh
chinh cong (PAPI) va Chi s6 Cai each hanh chinh (PAR INDEX) thuoc pham vi,
chuc nang quan ly cua don vi voi cac nqi dung nhu sau:

I. MUC DtCH, YEU CAU

1.Muc dich
Nang cao nhan thuc, tinh than trach nhiem va hieu qua hanh dong cua can

b cong chiic vdi viec trien khai thuc hien cac nhiem vu nham day manh cai
each hanh chinh, cai thien moi trudng diu tu kinh doanh va nang cao su hai long
cua ngudi dan, doanh nghiep ddi vdi viec cung cap dich vu cong cua don vi gan

vdi trach nhiem, vai trd lanh dao, chi d^io.
Tiep tuc giu vdng, phat huy nhung ket qua dat va khac phuc cac han che,

khuyet diem tai cac linh vuc, noi dung, ti^u chi, chi so thanh ph^n qua danh cua
Chi so PAR INDEX, PAPI, PCI nam 2017; muc tieu chung nam 2018 tang toi

thieu 05 bac tren Bang xep hang cua cac Chi so nay.

2.Yen cau
Viec trien khai thuc hien cac nhi^m vu trong tam nham cai thien, nang cao

cac Chi s6 PAPI, PAR INDEX cua Ke hoach nay phai dupe k^t hop thuc hien
mot each dong bo, chat che vdi cac nhiem vq, giai phap da de ra tai Ke hoach so
995/KH-UBND ngay 18/5/2016 ciia t]y ban nhan dan tinh v8 cai each hanh
chinh nha nude tren dia ban tinh Kon Turn giai doan 2016-2020; Quyet dinh so

ian tri va hanh chinh cong (PAPI) va Chi so Cai each hanh

chinh (PAR INDEX).
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703/QD-UBND ngay 03/8/2011 ve phe duyet BS an nang cao hieu qua quan ly

hanh chinh cong tinh Kon Turn.
Xac dinh ro trach nhiem cua nguoi dung dau Co quan trong qua trinh trien

khai thuc Men cac nhiem vu dupe phan cong.
Long ghep trien khai thuc hien cac nhiem vu trong tim nham cai thi^n,

nang cao cac Chi so PAPI, PAR INDEX voi cac Du an, de an, nguon kinh phi
tai trp hop phap cua cac to chiic, ca nhan doi voi cac noi dung, ltnh vuc co lien

quan tren dia ban tinh.
Viec trien khai thuc hien Ke hoach phai gSn lien vdi trien khai thtrc Men

cac Nghi quyet so 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chip hanh Trung uong
khoa XII ve mot so van de ve tiep tuc dot moi, sap xep bo may cua M thong
chinh tri tinh gon, hoat dong hieu luc, hieu qua va Nghi quyet so 19-NQ/TW
ngay 25/10/2017 cua Ban Chip hanh Trung uong khoa XII vb tiip tuc d6i moi
he thong to chiic, quan ly, nang cao chat lupng, hieu qua hoat dong cua cac don

vi su nghiep cong lap.

II. NOI DUNG KE HOACH:
1. Ve cai thien Chi so PAPI

1.1.Cong khai, minh bach:
Huong dan, giam sat cac huyen, thanh pho thuc Men cong tac quy hoach,

ke hoach su drmg dat tai dia ban; thuc Men cong khai quy hoach, ke hoach su
dung dat chi tiet va khung gia dat Men thai tren Trang thong tin dien tu cua So
va UBND cac huyen, thanh pho va tai tru so UBND cap xa; kip thai cap nhat,
cong khai khi co su dieu chinh quy hoach, ke hoach su: dung dat hoac khung gia
dat; phai cong khai va thong bao cu the ve muc dich su dung dat, muc gia den
bu khi thu hoi dat; c6ng bo ke hoach dau tu cua cac du an tren dia ban va ket

qua xu ly cac vu viec qua giam sat o khu d^n cu.

1.2.Kiem sodt tham nhung trong khu viec cong:
Thuc Men nghiem tuc cong tac tuyen truyen, pho Men cac quy dinh cua

phap Mat, cac van ban co lien quan ve phong, chong tham nhung bang nhieu
Mnh thuc de can bo, cong chiic, vien chiic Met, thuc Men va nguoi dan giam sat,
qua do gop phan nang cao Meu qua cong tac phong chong tham nhung t^.i don

vi.
Tang cuong cong tac thanh tra, kiem tra cong vu doi voi can b6, cong chuc

thuoc tham cjuyen quan ly, nhat la can bo, cong chuc giai quyet cong viec lien
quan true tiep den quyen, loi ich chinh dang, thiet thuc cua to chiic, cong dan,
doanh nghiep. Ngan chan, phat Men va xii ly kip thdi nhung can b6, cong chiic
co hanh vi tieu cue, nhiing nMeu, gay phien ha doi voi to chiic, cong dan va

doanh nghiep.

1.3.Thu tuc hanh chinh cong:
Ra soat, kip thoi c^p nhat, cong khai day du thii tuc hanh chinh thuoc tham

quyen giai quyet tren Cong thong tin dien tu ciia tinh, tai Bo phan tiep nhan va

tra ket qua va tren Trang Thong tin, dien tu ciia ca quan.



Xu ly phan anh, kien nghi ciia ca nhan, to chuc doi vdi thu tqc hanh
chinhthuc hien khdng dung quy dinh trong giai quyet kien nghi, phan anh cua ca

nhan, to chuc ve thu tuc hanh chinii.

2. Ve cai thien Chi so PAR INDEX
2.1.Cdng tac chictao, ctieu hanh cai each hanh chirih:

Thuc hien co hieu qua ke hoach cai each hanh chinh nha nude hang nam.
Thuc hien nghiem chd do thong tin, bao cao ve each hanh chinh dam bao chat
luqng, dung thai gian theo quy dinh; de xuat nhilng sang kien, each lam hay

trong cai each hanh chinh vdi cdng tac thi dua, khen thudng.

2.2.CM each thu tuc hanh chinh:
Cap nhat, cong khai day du cac thu tuc hanh chinh thuoc tham quyen giai

quyet tren Cong thong tin dien tu cua tinh, tai Bo phan tiep nhan va tra k^t qua

va tren Trang Thong tin, dien tu cua ca quan, don vi.

Tiep can, xu ly phan anh, kien nghi cua ca nhan, to chuc doi vdi thu tuc
hanh chinh; theo doi, don d6c hoat dong; xu ly phan anh, kien nghi, thuc hien
khong dung quy djnh trong giai quyet kien nghi, phan anh ciia ca nhan, to chuc

ve thu tqc hanh chinh.

2.3.CM each to chiec bo may hanh chinh:

Ra soat, danh gia dinh ky doi vai cac nhiem vu quan ly nha nuac da duoc

UBND tinh phan cap, uy quyen.
2.4.Xay dung va nang cao chat luffng doi ngu can bo, cong chuc, vi&n

chuc:
Thirc hien dung cac quy dinh ve bo nhiem can bo, thi tuydn vien chuc

theo tham quyen phan cap.
Tren ca sa cac van ban quy dinh cua Nha nuac, ket qua thyrc hi^n nhiem

vu duqc giao, ket qui ren luyen pham cMt dao due hang nam, lay chat luong,

hieu qua cdng viec lam thuac do chu ydu de danh gia.

Tiep tuc ra soat, trinh Uy ban nhan dan tinh (qua Sd Noi vu) xem xet bo
sung doi tuang tinh gian bien che cua ca quan, dan vi hang nam theo quy dinh.

2.5.CM each tdi chinh cong:
Trien khai thuc hien dung quy dinh cua Nha nude ye ca che tu chu, tu chju

trach nhiem ve su dvmg kinh phi quan ly hanh chinh; day manh viec giao quyen
tq chu, tu chiu trach nhiem cho cac dan vi su nghiep cdng lap true thuoc.

2.6.Thuc Men eff che mot cua, eff che mot cua lien thong:

Thuc hien dam bao 100% ho sa thu tuc hanh chinh tiep nhan trong nam
duqc giai quyet dung han va duqc hien theo ca che mot cua, mot ciia lien thong.
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Noinh^n:......

-VP UBND tinh (b/c4o);
-SaNoivv(b/cao);L
-LSnh dao Sd (c/d^o);:
-Cac phong, don vi tr^c thuoc (t/hien);
-Phong TN&MT huy^n, thanh ph6;
-Website Sd;' ~

-Luu: VT,

III. KINH PHI TH^^C HIEN:
Co quan chu dong bo tri kinh phi trong du toan ngan sach duoc giao nam

2018 de thuc hien nhiem vu theo ke ho^tch.

IV. TO CHlTC THlTC Hl  ̂N:
Cac phong, don vi true thuoc can cu KS hoach nay nghiem tuc trien khai

thuc hien dam bao muc tieu de ra.= •:
Giao Van phong S6 theo doi, don d6c ede phong, don vi co lien quan triin

khai thuc hien, dong thdi thuyen xuyen kiem tra, giam sat bao cao dinh ky va

dot xuat Lanh d^o So kip thai chi dao./.i


